Responsable de produit

Parkinson Québec est un organisme a but non lucratif qui vise a soutenir les personnes qui vivent
avec la maladie de Parkinson et leurs proches aidants.

Sous la responsabilité du directeur des programmes et services et la supervision de la
coordonnatrice du développement des réseaux, le responsable de produit est chargé de I'offre de
services. |l occupe un réle clé dans le développement des services de Parkinson du Québec. Il est
a I'écoute des besoins de la clientéle et réponds a leurs attentes avec des services adaptés. |l
assure un role de liaison auprés des autres départements: développement des revenus et
communications pour assurer une adéquation autour du service et ainsi garantir le succes de sa
promotion et de son financement.

En tant que catalyseur d’initiatives d’amélioration continue de |'offre de services, le responsable
de produit participera également a I'amélioration des processus au sein de I'organisme et avec

ses partenaires du réseau.

Taches spécifiques

e Collaborer avec les équipes internes de la chaine de valeur telles que le développement de
revenus et les communications;

e Analyser les marchés et les besoins des personnes vivant avec la maladie de Parkinson en
collaboration avec le directeur du développement des services;

e Développer le plan marketing détaillé sur I'offre de services : positionnement, canaux de
distribution et communication des services ainsi que la stratégie a long terme;

e Donner un brief pour créer un plan de promotion en collaboration avec le département des
communications et du marketing digital;

e Suivre et analyser les résultats d’utilisation des nouveaux services et les évolutions des
marchés et faire des recommandations réalistes de croissance pour atteindre le reach
souhaité;

o Développer chaque service en travaillant tous les outils nécessaires a |'organisme pour
rejoindre le plus de personnes vivant avec la maladie de Parkinson et s’assurer que chaque
service est pertinent a leur besoin;

e  Gérer toutes les étapes relatives a la production de matériel éducatif de Parkinson Québec en
partenariat avec la communauté scientifique, les patients et leurs proches aidants;

e Jouer un réle d’appui a certains projets.



Habiletés et connaissances requises

Capacités de synthese et d’analyse

Savoir anticiper et étre organisé

Capacité a saisir les enjeux rapidement

Excellente capacité rédactionnelle en francais

Grandes habiletés relationnelles

Bonne connaissance du milieu communautaire et des ressources en santé
Rigueur et sens du détail

Autonomie et sens de l'initiative

Bilinguisme (francais et anglais)

Formation / Expérience

Universitaire 1ler cycle (Bac), Marketing ou Maitrise.
Chef de produit junior (2 a 3 ans d’expérience)

Salaire et conditions de travail

Salaire concurrentiel en respect du marché et selon expérience. Poste temps plein, 35 heures par
semaine, contrat a durée déterminée de 12 mois avec possibilité de renouvellement.

Entrée en fonction : dés que possible.

Pour soumettre votre candidature

Avant le 16 octobre 2020, envoyez votre candidature accompagnée d’un CV et d’une lettre de
motivation indiquant comment vous avez contribué au lancement d’un produit a Annie Turcot
(aturcot@parkinsonquebec.ca). Merci d’indiquer Responsable de produit dans la ligne d'objet.

Nous remercions toutes les personnes qui poseront leur candidature, toutefois nous ne

communiquerons qu’avec celles retenues pour une entrevue.



